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Garantieliste für Solid State Drives (SSDs) von KIOXIA 

 

Produkt Produktteilenummer Garantie (Jahre) 

SSD 

EXCERIA G2 NVMe 1TB LRC20Z001TG8 5 Jahre(*) 

EXCERIA G2 NVMe 2TB LRC20Z002TG8 5 Jahre(*) 

EXCERIA PRO NVMe 1TB LSE10Z001TG8 5 Jahre(*) 

EXCERIA PRO NVMe 2TB LSE10Z002TG8 5 Jahre(*) 

EXCERIA PLUS Portable SSD 500GB LXD10S500GG8 3 Jahre 

EXCERIA PLUS Portable SSD 1TB LXD10S001TG8 3 Jahre 

EXCERIA PLUS Portable SSD 2TB LXD10S002TG8 3 Jahre 

(*)DIE HERSTELLERGARANTIE GILT ENTWEDER (I) FÜR DEN GARANTIEZEITRAUM AB DEM KAUFDATUM DES 

PRODUKTS IN SEINER VERSIEGELTEN ORIGINALVERPACKUNG ODER (II) FÜR DEN ZEITRAUM BIS ZUM ABLAUF 

DER „PROZENTUALEN RESTLEBENSDAUER“, JE NACHDEM, WELCHER ZEITRAUM KÜRZER IST. Die „prozentuale 

Restlebensdauer“ kann über das Messinstrument „Zustand“ im SSD-Dienstprogramm für KIOXIA-Produkte 

ausgelesen werden, welches unter „personal.kioxia.com/support/“ verfügbar ist. 

 

<Kontaktinformationen>  

Wenn Sie Ihren Garantieanspruch für ein defektes KIOXIA-Produkt geltend machen möchten, 

wenden Sie  

sich bitte an unseren europäischen Kundendienst:  

+49 (0) 211 5382 7171 


