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Lista de garantías de productos de almacenamiento personal KIOXIA 

Producto KIOXIA Número de pieza del producto Garantía 
(años) 

Tarjeta SD 
EXCERIA PRO LNPR1Y***GG4 5 
EXCERIA PLUS™ LNPL1M***GG4 5 
EXCERIA LNEX1L***GG4 5 

Tarjeta microSD 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G512GG2 5 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G256GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G128GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G064GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G032GG2 3 
EXCERIA PLUS LMPL1M****G2 5 
EXCERIA con adaptador LMEX1L***GG2 5 
EXCERIA sin adaptador LMEX1L***GG4 5 
EXCERIA G2 con adaptador LMEX2L***GG2 5 
EXCERIA G2 sin adaptador LMEX2L***GG4 5 

Memoria Flash USB 
TransMemory U366 LU366S***GG4 5 
TransMemory U365 LU365K***GG4 5 
TransMemory U301 blanca LU301W***GG4 5 
TransMemory U301 azul claro LU301L***GG4 5 
TransMemory U401 LU401S***GG4 5 
TransMemory U203 LU203W***GG4 5 
TransMemory U202 azul claro LU202L***GG4 5 
TransMemory U202 blanca LU202W***GG4 5 

*Se omite una parte del número de pieza. (p. ej.: LMEX1L016GG4 --> LNEX1L***GG*) 
*La garantía no se concederá sin un justificante de compra. 
<Información de contacto> 
Si tiene un producto KIOXIA defectuoso y desea reclamar la garantía, le rogamos que se ponga en 
contacto con nuestro servicio de atención al cliente: 
+49 (0) 211 5382 7171 
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Lista de garantías de productos de almacenamiento personal TOSHIBA 

Producto TOSHIBA Número de pieza del producto Garantía 
(años) 

Tarjeta SD 
N203 THN-N203N****E4 5 
EXCERIA™ N302 THN-N302R****E4 5 
EXCERIA PRO™ N401 THN-N401S****E4 5 
EXCERIA PRO™ N502 THN-N502G****E6 5 
FlashAir™ W-03 SD-F**AIR03 5 
FlashAir™ W-04 THN-NW04W****E6 5 

Tarjeta microSD 
M203 sin adaptador THN-M203K****E4 5 
M203 con adaptador THN-M203K****EA 5 
M203 con adaptador THN-M203K****EB 5 
M203 con adaptador THN-M203K****EC 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EA 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EB 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EC 5 
EXCERIA™ M303 THN-M303R****E2 5 
EXCERIA™ M303E THN-M303E****E2 2 
EXCERIA PRO™ M501 THN-M501G****E7 5 

Tarjeta CF 
EXCERIA PRO™ C501 THN-C501G****E6 5 

Memoria Flash USB 
TransMemory™ U202 blanca THN-U202W****E4 5 
TransMemory™ U202 azul claro THN-U202L****E4 5 
TransMemory™ U203 THN-U203W****E4 5 
TransMemory™ U301 THN-U301W****E4 5 
TransMemory™ U303 THN-U303W****E4 5 
TransMemory™ U363 THN-U363S****E4 5 
TransMemory™ U364 THN-U364W****E4 5 
TransMemory™ U365 THN-U365K****E4 5 

*KIOXIA Corporation cambió de nombre oficialmente el 1 de octubre de 2019 y ya no se denomina 
Toshiba Memory Corporation. 
*Se omite una parte del número de pieza. (p. ej.: THN-M203K0160E4 --> THN-M203K****E4) 
*La garantía no se concederá sin un justificante de compra. 
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<Información de contacto> 
Si tiene un producto KIOXIA defectuoso y desea reclamar la garantía, le rogamos que se ponga en 
contacto con nuestro servicio de atención al cliente: 
+49 (0) 211 5382 717 


