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Lista de garantia de la unidad de estado sélido KIOXIA (SSD)

Numero de pieza del

Producto Garantia (afios)
producto
SSD
EXCERIA G2 NVMe 1TB LRC20Z001TG8 5 afos(*)
EXCERIA G2 NVMe 2TB LRC20Z002TG8 5 afios(*)
EXCERIA PRO NVMe 1TB LSE10Z001TGS8 5 afios(*)
EXCERIA PRO NVMe 2TB LSE10Z002TGS8 5 afos(*)
EXCERIA PLUS Portable SSD 500GB LXD10S500GG8 3 afios
EXCERIA PLUS Portable SSD 1TB LXD10S001TG8 3 afos
EXCERIA PLUS Portable SSD 2TB LXD10S002TGS8 3 afos

(*)LA GARANTIA DEL FABRICANTE ES EFECTIVA, YA SEA (I) DURANTE EL PERIODO DE GARANTIA QUE EMPIEZA
DESDE LA FECHA DE COMPRA, EN SU EMBALAJE ORIGINAL Y SELLADO, O (Il) DURANTE EL PERIODO DE
TIEMPO HASTA QUE EL "PORCENTAJE DE VIDA RESTANTE" SEA CERO (EL MAS CORTO DE LOS DOS). El
"porcentaje de vida restante" puede consultarse en el indicador "Salud" del PROGRAMA SSD Utility KIOXIA, el
cual se puede descargar en "personal.kioxia.com/support/".

<Datos de contacto>

Si tiene un producto KIOXIA defectuoso y desea reclamar la garantia, le rogamos que se

ponga en

contacto con nuestro servicio de atencidn al cliente:

+49 (0) 211 5382 7171



