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Liste de garantie des produits de stockage personnel KIOXIA 

Produit KIOXIA Numéro de pièce du produit Garantie 
(année) 

Carte SD 
EXCERIA PRO LNPR1Y***GG4 5 
EXCERIA PLUS™ LNPL1M***GG4 5 
EXCERIA LNEX1L***GG4 5 

Carte microSD 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G512GG2 5 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G256GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G128GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G064GG2 3 
EXCERIA HIGH ENDURANCE LMHE1G032GG2 3 
EXCERIA PLUS LMPL1M****G2 5 
EXCERIA avec adaptateur LMEX1L***GG2 5 
EXCERIA sans adaptateur LMEX1L***GG4 5 
EXCERIA G2 avec adaptateur LMEX2L***GG2 5 
EXCERIA G2 sans adaptateur LMEX2L***GG4 5 

Clé USB 
TransMemory U366 LU366S***GG4 5 
TransMemory U365 LU365K***GG4 5 
TransMemory U301 Blanc LU301W***GG4 5 
TransMemory U301 Bleu clair LU301L***GG4 5 
TransMemory U401 LU401S***GG4 5 
TransMemory U203 LU203W***GG4 5 
TransMemory U202 Bleu clair LU202L***GG4 5 
TransMemory U202 Blanc LU202W***GG4 5 

*Le numéro de pièce a été tronqué (par exemple : LMEX1L016GG4 --> LNEX1L***GG*) 
*La garantie n’est pas valable sans ticket de caisse. 
<Cordonnées> 
Si un de vos produits KIOXIA est défectueux et que vous souhaitez déposer une réclamation au titre de 
la garantie, veuillez contacter notre service client : 
+49 (0) 211 5382 7171 
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Liste de garantie des produits de stockage personnel TOSHIBA 

Produit TOSHIBA Numéro de pièce du produit Garantie 
(année) 

Carte SD 
N203 THN-N203N****E4 5 
EXCERIA™ N302 THN-N302R****E4 5 
EXCERIA PRO™ N401 THN-N401S****E4 5 
EXCERIA PRO™ N502 THN-N502G****E6 5 
FlashAir™ W-03 SD-F**AIR03 5 
FlashAir™ W-04 THN-NW04W****E6 5 

Carte microSD 
M203 sans adaptateur THN-M203K****E4 5 
M203 avec adaptateur THN-M203K****EA 5 
M203 avec adaptateur THN-M203K****EB 5 
M203 avec adaptateur THN-M203K****EC 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EA 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EB 5 
EXCERIA™ M302 THN-M302R****EC 5 
EXCERIA™ M303 THN-M303R****E2 5 
EXCERIA™ M303E THN-M303E****E2 2 
EXCERIA PRO™ M501 THN-M501G****E7 5 

Carte CF 
EXCERIA PRO™ C501 THN-C501G****E6 5 

Clé USB 
TransMemory™ U202 Blanc THN-U202W****E4 5 
TransMemory™ U202 Bleu clair THN-U202L****E4 5 
TransMemory™ U203 THN-U203W****E4 5 
TransMemory™ U301 THN-U301W****E4 5 
TransMemory™ U303 THN-U303W****E4 5 
TransMemory™ U363 THN-U363S****E4 5 
TransMemory™ U364 THN-U364W****E4 5 
TransMemory™ U365 THN-U365K****E4 5 

*Toshiba Memory Corporation a officiellement changé de nom pour devenir KIOXIA Corporation depuis 
le 1er octobre 2019. 
*Le numéro de pièce a été tronqué (par exemple : THN-M203K0160E4 --> THN-M203K****E4). 
*La garantie n’est pas valable sans ticket de caisse. 
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<Cordonnées> 
Si un de vos produits KIOXIA est défectueux et que vous souhaitez déposer une réclamation au titre de 
la garantie, veuillez contacter notre service client : 
+49 (0) 211 5382 717 


