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Elenco delle garanzie dell’unità a stato solido (SSD) KIOXIA 

 

Prodotto Numero parte prodotto Garanzia (anni) 

SSD 

EXCERIA SATA 240GB LTC10Z240GG8 3 anni(*) 

EXCERIA SATA 480GB LTC10Z480GG8 3 anni(*) 

EXCERIA SATA 960GB LTC10Z960GG8 3 anni(*) 

EXCERIA NVMe 250GB LRC10Z250GG8 5 anni(*) 

EXCERIA NVMe 500GB LRC10Z500GG8 5 anni(*) 

EXCERIA NVMe 1000GB LRC10Z001TG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS NVMe 500GB LRD10Z500GG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS NVMe 1000GB LRD10Z001TG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS NVMe 2000GB LRD10Z002TG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS G2 NVMe 500GB LRD20Z500GG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS G2 NVMe 1000GB LRD20Z001TG8 5 anni(*) 

EXCERIA PLUS G2 NVMe 2000GB LRD20Z002TG8 5 anni(*) 

(*)LA GARANZIA DEL PRODUTTORE È VALIDA (I) PER IL PERIODO DI GARANZIA DALLA DATA DI ACQUISTO NELLA 

SUA CONFEZIONE ORIGINALE SIGILLATA O (II) PER IL PERIODO DI TEMPO FINO A QUANDO LA "PERCENTUALE 

DI VITA RESIDUA" SARÀ PARI A ZERO, A SECONDA DI QUALE DEI DUE PERIODI È PIÙ BREVE. La "Percentuale di 

Vita Residua" può essere ottenuta usando l'indicatore "Salute" dell'utilità della SSD per i prodotti KIOXIA, 

disponibile su "personal.kioxia.com/support/". 

 

<Dati di contatto>  

Qualora fosse in possesso di un prodotto KIOXIA difettoso e desideri richiedere la garanzia, 

contatti il  

servizio clienti di KIOXIA al numero:  

+49 (0) 211 5382 7171 


